
Flexibilität und die Bereitstellung von maßgeschneiderten 
Lösungen sind unerlässlich für Gerresheimer, damit Geschäftsziele 
erreicht werden können und man den Herausforderungen eines sich 
ständig ändernden Umfeldes gewachsen ist.
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Gerresheimer
Die Bedeutung des Underlays im SD-WAN



Über Gerresheimer  
   
Gerresheimer ist als innovativer System- und Lösungsanbieter der globale Partner für 
die Pharma-, Biotech- und Kosmetikbranche. Das Unternehmen bietet ein umfassen-
des Portfolio von Containment Solutions für Medikamente, Drug-Delivery-Systemen 
und Medizinprodukten sowie Lösungen für die Gesundheitsbranche an. 

 
Gerresheimer     nicos AG
MODERNISIERUNG DER IT-UMGEBUNG
In der heutigen äußerst dynamischen Geschäftswelt ist Flexibilität ein entscheidender 
Faktor für den Erfolg. Gerresheimer hat diese Notwendigkeit erkannt und nach einem 
Partner gesucht, der die bestehende Netzwerk-Infrastruktur gezielt weiterentwickeln 
konnte, dies mit dem klaren Ziel, den Anforderungen einer modernen, cloudzentrierten 
IT-Umgebung gerecht zu werden.
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NETZWERK-INFRASTRUKTUR MIT
FLEXIBLER SD-WAN-LÖSUNG
Bei der Recherche nach einem geeigneten Managed Service Anbieter stieß 
Gerresheimer auf die nicos. Zu diesem Zeitpunkt baute das selbst verwaltete 
SD-WAN-Overlay der Gerresheimer hauptsächlich auf einem MPLS-Netzwerk auf.
Die bestehende MPLS-Infrastruktur wurde jedoch den Anforderungen einer
modernen IT-Umgebung nicht mehr gerecht, insbesondere in Bezug auf Flexibilität, 
Wirtschaftlichkeit und weltweiten 24/7-Betrieb, den entscheidenden Faktoren für die 
erfolgreiche Umsetzung der expandierenden Cloud-Infrastruktur der Gerresheimer.

Die Experten der nicos erkannten sehr schnell die Anforderungen und die Bedeutung 
des globalen Managements der Underlay-Infrastruktur für Gerresheimer und präsen-
tierten eine Servicelösung mit weltweit einheitlichen Servicelevels und 24/7 Betrieb.

Um für mehr Transparenz über die Internetanbindungen zu sorgen, entwickelte die 
nicos gemeinsam mit Gerresheimer ein kundenspezifisches Monitoring mit  
maßgeschneiderten Dashboards, um die geschäftskritische Internet-Infrastruktur  
in Echtzeit zu überwachen und jederzeit zu optimieren. Durch die vertragliche Über- 
nahme der bestehenden Internet-Infrastruktur konnten die Kosten gesenkt werden.
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Bei 35 Produktionsstandorten in 16 Ländern  
und rund 12.000 Mitarbeitenden war  

eine skalierbare und zuverlässige Lösung von
entscheidender Bedeutung.



Wir danken dem Team der Gerresheimer für das 
Vertrauen und freuen uns auf eine weiterhin gute 

und erfolgreiche Zusammenarbeit!

© Gerresheimer„Mit der nicos AG haben wir einen Partner gefunden, der uns 
unterstützt, unsere vorhandene SD-WAN-Infrastruktur flexibel 
und zukunftssicher weiterzuentwickeln. Die Umstellung von 
MPLS auf Internet erlaubt es uns, Netzwerkkapazitäten flexibel 
zu skalieren, Kosten zu senken und unsere IT-Strategie  
weiter zu verfolgen. 

Durch die Einführung des zentralen Underlay Managements 
mit einem auf unsere Bedürfnisse angepassten Monitoring 
konnten wir unsere Investition in die vorhandene SD-WAN  
Overlay Lösung sichern und noch gezielter auf die Bedürfnisse 
unserer globalen Standorte eingehen. Diese Flexibilität ist ent-
scheidend, um wettbewerbsfähig zu bleiben und unsere  
Geschäftsziele erfolgreich umzusetzen. 

 
Benjamin Benning  
Global Director IT Infrastructure & Digital Workplace, Gerresheimer AG



nicos AG
Wir verbinden den Mittelstand.
Wir sichern die gesamte Kommunikation mittelständischer, global agierender 
Unternehmen und sorgen für zuverlässige, hochperformante IT-Infrastruktur sowie 
eine geschützte Kollaboration zwischen Ihren Standorten weltweit. Als strategischer 
Partner übernehmen wir die Gesamtverantwortung für Ihr komplettes Datennetz.

Sprechen Sie uns an! Wir sind für Sie da.

Reinhard Lohmann  
Sales Manager 
rlohmann@nicos-ag.com
+49 251 986 33 5627

Robert-Bosch-Str. 17a
48153 Münster
Germany
www.nicos-ag.com


